秦皇岛市海港医院
住院部（一）中央空调维保招标采购项目
一、维保目的
确保医院住院部空调系统始终处于良好的运行状态。
二、维保服务标准及保证措施
严格按照国家相关规范及设备厂家维护保养
三、维护保养要求及方案:
(一)、住院部中央空调支路冷冻水、冷却水管道系统
1.检查管道各阀门运作情况，及时作出处理。
2.检查管路有无渗水现象并及时维修。
3.检查管路保温破损情况，并及时修补。
4.对损坏的面板温控器进行免费维修更换。
5.对损坏风机盘管电机进行免费更换，每年不超过5台（含5台）。
(二)、末端风机盘管清洗(561台风机盘管):
1.开机运行;风盘电机运行是否正常，如有故障进行记录并报给甲方批准后进行维修;
2.关机清洗:
拆除回风过滤网、回风口、出风口用专用清洗剂进行清洗消毒杀菌;冷凝排水盘清洗;
滤网干燥后、对回风口、出风口进行安装恢复;
3.开机试运行，检测风盘是否有异响，如果出现动平衡不均匀，进行调整直至正常。
4.拍照记录清洗前及清洗后效果。
四、运行人员安排
运维周期:一年;安排运维人员3人，其中班长1人，常驻维修工2人。
1.驻场人员实行全天候(24小时)进行轮班制无间断运维服务。
2.驻场人员每日进行对病房环境温度、风盘出风口的测温和所属设备的巡视检工作，并填写巡检记录表。
3.接到报修及时维修，抢修到场时间为10 分钟，中小修到场时间为 15 分钟，维修完成后填写维修记录表。
五、售后服务承诺
1、参与维保人员具有《制冷与空调设备安装修理作业》上岗证，有三年以上中央空调维修维保经验、熟悉医院现场并得到甲方认可的专业维修人员。设有专人进行现场监管，确保与甲方管理人员及时进行沟通交流，顺利解决相关事宜。维保过程中做好相关防护，不损坏其它公共设施及个人财产，文明施工，工完场清。
2、项目设有24 小时应急服务，根据现场实际发生情况及时组织、调配专业技术人员支援应对各项突发事件的技术性服务，保障甲方设施设备正常运转。
3、对中小型故障，在1个工作日内处理完毕;涉及需大修或拆机更换零件时，需向甲方管理方提供书面说明及维修时间，备料后三个工作日内处理完成。故障处理完毕后3个工作日内提出对故障发生原因及处理经过报告。
4、维修人员严格遵守甲方规章制度，并按甲方指定的工作场地、范围和线路进行工作。
5、维保质量标准参照国家现行相关行业的施工验收规范和评定标准，质量等级达到合格，满足相关政府部门行业及质量管理所需的检验要求。
6、维保施工过程中，设置必要的防护和警示标志。高空施工必需配戴安全帽、防护镜及安全带。
[bookmark: _GoBack]六、项目预算为93000元，自合同签订起一年。
七、付款方式：合同经双方签字盖章后生效，合同期满后，乙方向甲方开具合同价款的发票，甲方向乙方支付全部合同价款。
   
